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ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

(Stand 07/2018)

§ 1 — Geltungsbereich

(1) Die GINGCO.NET New Media GmbH (nachfolgend ,GINGCO.NET New Media“ genannt)
erbringt alle Lieferungen und Leistungen ausschlief3lich auf Grundlage dieser AGB. Die
AGB gelten nur, wenn der Kunde Unternehmer, eine juristische Person des 6ffentlichen
Rechts oder ein 6ffentlich-rechtliches Sondervermdgen im Sinne des § 310 Abs. 1 BGB
ist.

(2) Die AGB von GINGCO.NET New Media gelten ausschlieBlich. Von diesen AGB
insgesamt oder teilweise abweichende Bedingungen des Kunden erkennt GINGCO.NET
New Media nur an, wenn dies ausdricklich und in Schriftform vereinbart wurde. Die AGB
von GINGCO.NET New Media gelten auch dann ausschlieBlich, wenn GINGCO.NET
New Media in Kenntnis entgegenstehender Bedingungen des Kunden Lieferungen und
Leistungen vorbehaltlos erbringt.

(3) Diese AGB gelten auch fir zukiinftige Geschafte der Parteien, soweit es sich um
Rechtsgeschafte verwandter Art handelt.

(4) GINGCO.NET New Media ist jederzeit berechtigt, diese AGB mit einer Ankindigungsfrist
von sechs Wochen vor dem Zeitpunkt des vorgesehenen Wirksamwerdens zu andern
oder zu erganzen. Widerspricht der Kunde den geanderten Bedingungen nicht innerhalb
von zwei Wochen nach Zugang der Anderungsmeldung, spatestens jedoch bis zum
Zeitpunkt, zu dem die Anderungen in Kraft treten sollen, so werden diese entsprechend
der Ankundigungen wirksam.

§ 2 - Vertragsabschluss /-laufzeit /-beendigung

(1) Der Vertrag mit dem Kunden kommt durch die Annahme der Bestellung des Kunden
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3)

(4)

()

durch GINGCO.NET New Media zustande. Die Annahme der Bestellung wird dem
Kunden schriftlich oder per E-Mail bestatigt. GINGCO.NET New Media kann flr
besondere Geschéaftszweige in seinen Angeboten vorsehen, dass abweichend von
diesen AGB Vertrage auch durch elektronische Willenserklarungen geschlossen werden
koénnen.

Individuelle Leistungsangebote der GINGCO.NET New Media erfolgen auf der Grundlage
der Angabe des Kunden uber sein bei Vertragsschluss genutztes EDV-System, iber vom
Kunden beabsichtigte Anderungen dieses Systems sowie beabsichtigte Hard- und
Softwareerweiterungen und/oder der fachlichen funktionalen Aspekte. Der Kunde tragt
das Risiko dafiir, dass die auf dieser Grundlage angebotenen Leistungen seinen
Winschen und Bedurfnissen entsprechen. Sofern der Kunde verbindliche Vorgaben
vereinbaren mochte, bedarf dies einer ausdricklichen schriftlichen Vereinbarung mit
GINGCO.NET New Media.

GINGCO.NET New Media ist berechtigt, andere Unternehmen mit der Durchfihrung von
Auftragen oder Teilen von  Auftrdgen zu betrauen. Glaubigerin  des
Vergltungsanspruches bleibt in diesen Fallen GINGCO.NET New Media. Die Auswahl
geeigneter Subunternehmer liegt, soweit sich der Kunde nicht ausdricklich und schriftlich
ein Mitspracherecht vorbehalten hat, im Ermessen der GINGCO.NET New Media.

Soweit kein anderer Termin vereinbart ist, beginnt der Vertrag frUhestens mit dem
Zeitpunkt des Vertragsschlusses und endet mit vollstandiger Erbringung samtlicher
Vertragsleistungen.

Soweit Rucktritt bzw. Kindigung gesetzlich oder nach dem Vertrag zuldssig sind,
bedurfen sie der Schriftform.

§ 3 — Lieferungs- und Leistungspflichten

(1)

GINGCO.NET New Media erbringt die nach dem Vertrag geschuldeten Lieferungen und
Leistungen innerhalb der vertraglich vereinbarten Fristen. Liefertermine sind nur gdltig,
wenn sie ausdricklich von GINGCO.NET New Media schriftlich oder per E-Mail bestatigt

worden sind.

Lieferfristen verlangern sich um den Zeitraum, in dem GINGCO.NET New Media durch
unvorhergesehene Umsténde und Hindernisse, insbesondere hdhere Gewalt, staatliche
MafRnahmen, behordliches Eingreifen oder Arbeitskampfe, die GINGCO.NET New Media
nicht zu vertreten hat und durch die GINGCO.NET New Media daran gehindert ist, die
Lieferung oder Leistung termingerecht auszufUhren. Entsprechendes gilt fur den
Zeitraum, in dem GINGCO.NET New Media auf die Erfillung von Mitwirkungspflichten
des Kunden wartet, die fir die Lieferung oder Leistung erforderlich ist.



(2)

()

GINGCO.NET New Media tragt keine Verantwortung fur das Ausbleiben oder
Unterbrechungen der vereinbarten Lieferungen und Leistungen (Stérungen), die dadurch
verursacht werden, dass der Kunden oder dritte Personen, deren Handeln dem Kunden
zurechenbar ist, die Lieferung und Leistung unsachgemaR nutzen oder behandeln, oder
dass der Kunde im Zusammenhang mit den Lieferungen und Leistungen von
GINGCO.NET New Media eigene Hard- oder Software oder sonstiges Material einsetzt,
das von GINGCO.NET New Media nicht ausdricklich zugelassen ist und die Stérung
hervorruft, oder der Kunde nicht in dem gebotenen Umfang an der Analyse oder
Beseitigung der Stérung durch GINGCO.NET New Media mitwirkt.

GINGCO.NET New Media ist bei Lieferungen und Leistungen, die die Nutzung des
Internet durch den Kunden beinhalten, fur die Ordnungsmafigkeit des Datenverkehrs im
GINGCO.NET New Media-Netz und solchen Anschlussnetzen verantwortlich, fir die
GINGCO.NET New Media ausdricklich die Verantwortung ubernimmt. Der Kunde
akzeptiert, dass GINGCO.NET New Media fur Stérungen der Lieferungen und
Leistungen, die ihre Ursache in einer Beeintrachtigung des Datenverkehrs im Internet
aulerhalb des vorstehend definierten Einflussbereichs von GINGCO.NET New Media
haben, nicht einzustehen hat.

Ohne ausdrickliche schriftliche Vereinbarung ist GINGCO.NET New Media nicht
verpflichtet, gelieferte Programme zu installieren. Die Kompatibilitdt von gelieferten
Programmen mit der Soft- und Hardware des Kunden ist nur bei ausdricklicher
schriftlicher Vereinbarung geschuldet. GINGCO.NET New Media ist auch, wenn die
Installation als solche von GINGCO.NET New Media erbracht wird, nicht verpflichtet, die
Anpassung bereits beim Kunden bestehender Programme an die gelieferte Software zu
leisten. GINGCO.NET New Media ist verantwortlich fur die Daten des Kunden,
insbesondere die einwandfreie Funktion der Website innerhalb der Server- und
Systemumgebung des Anbieters. Dies gilt auch dann, wenn die bereits beim Kunden
vorhandenen Programme von GINGCO.NET New Media bezogen worden sind. Weitere
begleitende Leistungen von GINGCO.NET New Media, auch die Benutzereinfuhrung
und ahnliches, sind nur dann Vertragsinhalt, wenn dies ausdricklich schriftlich vereinbart

worden ist.

Wurde der Versand von Produkten und/oder Arbeitsergebnissen von GINGCO.NET New
Media vereinbart, geht die Gefahr des =zufalligen Untergangs oder zufalliger
Verschlechterung mit Ubergabe der Liefergegenstande an das
Beforderungsunternehmen auf den Auftraggeber Uber. Bei Lieferung durch
GINGCO.NET New Media geht die Gefahr mit der Installation bzw. Ablieferung auf den
Auftraggeber Uber. Dies gilt auch fur Teillieferungen und dann, wenn eine frachtfreie
Lieferung vereinbart ist.

Wurde die Abrufbarkeit von Produkten und/oder Arbeitsergebnissen der GINGCO.NET



New Media Uber das Internet vereinbart, so gewahrleistet GINGCO.NET New Media
eine Erreichbarkeit seiner Internetwebserver von 98,5 % im Jahresmittel. Hiervon
ausgenommen sind Zeiten, in der der Webserver aufgrund von technischen oder
sonstigen Problemen, die nicht im Einflussbereich von GINGCO.NET New Media liegen
(héhere Gewalt, Verschulden Dritter etc.) Uber das Internet nicht zu erreichen ist.

Der Kunde stimmt zu, dass GINGCO.NET New Media vorribergehend den Zugriff
fremder Rechner oder Services auf seine Infrastruktur blockieren kann, wenn diese
Sperrung erforderlich ist, und die Infrastruktur des von GINGCO.NET New Media
betriebenen Netzes oder Kunden vor akuten Gefahren zu schitzen und die betreffende
Gefahrenlage von GINGCO.NET New Media nicht zu vertreten ist.

§ 4 — Mitwirkungspflichten des Kunden

(1)

Der Kunde ist verpflichtet, GINGCO.NET New Media die fir die Lieferung und Leistung
gem. § 2 wesentlichen Informationen, Daten, Systemangaben, Produktinformationen und
Vorlagen zur vertraulichen Behandlung innerhalb der vereinbarten Fristen zur Verfligung
zu stellen und die notwendige Prifung und Genehmigung der beauftragten Konzepte
und sonstiger Arbeitserzeugnisse vorzunehmen. Alle Uberlassenen Unterlagen sind und
bleiben im Eigentum des Kunden.

Soweit der Kunde Material im Sinne von Abs. 1 zur Verfigung stellt, versichert er, zu
dessen Uberlassung und Verwendung berechtigt zu sein. Fir die Auftragsbearbeitung
durch GINGCO.NET New Media unter Verwendung des bereitgestellten Materials
gleichwohl zu einer Rechtsverletzung Dritter, haftet allein der Kunde gegeniber dem
Dritten. Wird GINGCO.NET New Media wegen einer solchen Rechtsverletzung in
Anspruch genommen, ist der Kunde verpflichtet, GINGCO.NET New Media auf
Verlangen von samtlichen Ansprichen freizustellen bzw. bereits entstandene Kosten zu

ersetzen.

Soweit im Vertrag keine andere Regelung getroffen ist, hat der Kunde auf eigene Kosten
die technischen Voraussetzungen und Arbeitsbedingungen zu schaffen, die zur
Erbringung der Lieferungen und Leistungen von GINGCO.NET New Media notwendig
sind. Er ist insbesondere verantwortlich fur die Bereitstellung aller Anschlisse,
Netzwerkausristungen und sonstige Einrichtungen und sorgt dafiir, dass diese den
aktuellen Branchenstandards und den vertraglich vereinbarten Spezifikationen
entsprechen.

Kommt der Kunde seinen Mitwirkungspflichten auch nach Setzung einer angemessenen
Frist durch die GINGCO.NET New Media nicht nach, ist GINGCO.NET New Media nach
ihrer Wahl berechtigt, die Leistungen ganz oder teilweise bis zur Bewirkung der
notwendigen Mitwirkungshandlung vorubergehend einzustellen oder vom Vertrag



zurickzutreten. Ist ein Dauerschuldverhélinis Gegenstand des Vertrages, so tritt an die
Stelle des Rucktrittsrechts ein Recht zur fristlosen Kiindigung. Als Schadensersatz kann
GINGCO.NET New Media — je nach Art der Preisvereinbarung — entweder einen dem
Stadium der Auftragsbearbeitung entsprechenden Anteil des Pauschalpreises oder den

bisher entstandenen Aufwand zuzlglich des entgangenen Gewinns verlangen.

§ 5 — Preise und Zahlungsbedingungen

(1) Das Entgelt fir Lieferungen und Leistungen von GINGCO.NET New Media kann in einer
einmaligen und/oder laufenden Vergutung (Lizenzgebihren) bestehen. Hoéhe und
Falligkeit der Entgelte ergeben sich aus dem Vertrag mit dem Kunden. Dabei gelten die
Preise fur die genannten Leistungen jeweils fir den ublichen Umfang und unter dem
Vorbehalt, dass die dem Angebot zugrunde gelegten Auftragsdaten unverandert bleiben.
Umstande, die nach Vertragsschluss eintreten und die Kalkulationsgrundlage in nicht
vorhersehbarer Weise wesentlich beeinflussen und die auBerhalb des Einflussbereichs
von GINGCO.NET New Media liegen, berechtigen GINGCO.NET New Media zur
Anpassung des vereinbarten Preises in einer ausschlielllich diesen Umstanden
Rechnung tragenden Hohe. Dies gilt insbesondere fir Preissteigerungen in Folge von
Gesetzesanderungen, behoérdlichen MalRnahmen, Lohnerhdéhung oder
Materialpreissteigerungen in den verarbeitenden Zulieferbetrieben. Zusatzlicher
Aufwand, der bei Angebotsabgabe nicht erkennbar war, wird zum jeweils gultigen
Stundensatz berechnet. Mehraufwendungen, die aus nachtraglichen Anderung des
Auftragsumfangs auf Veranlassung des Kunden resultieren, werden dem Kunden
gesondert nach der jeweils gultigen Preisliste von GINGCO.NET New Media berechnet.

Die Preise enthalten keine Umsatz- bzw. Mehrwertsteuer und sind Nettopreise, sofern
nicht ausdricklich erwahnt wird, dass es sich um Inklusivpreise handelt. Die Preise von
GINGCO.NET New Media gelten ab deren Sitz in Braunschweig. Sie schliefen fiir den
Fall, dass eine Versendung notwendig oder vereinbart wird, Verpackung, Fracht, Porto,

Versicherung und sonstige Versandkosten nicht ein.

(2) Rechnungen sind grundsatzlich innerhalb von 14 Tagen ab Rechnungsdatum ohne
Abzug zur Zahlung per Uberweisung auf eines der Konten der GINGCO.NET New Media
fallig. Die laufende Vergutung ist grundsatzlich zu den vertraglich vereinbarten
turnusmaBigen Zahlungszeitpunkten zur Zahlung in gleicher Weise fallig. Skonti werden

nur aufgrund ausdricklicher schriftlicher Vereinbarung gewahrt.

(3) Gerat der Kunde mit einer Zahlung in Verzug, ist GINGCO.NET New Media berechtigt,
unbeachtet ihrer sonstigen gesetzlichen Rechte Verzugszinsen in Hohe von jahrlich 9
Prozentpunkten Gber dem Basiszinssatz (§§ 288 Abs. 2, 247 BGB) zu berechnen.



(4)

Soweit laufende Vergltungen im Vertrag durch die Festlegung eines bestimmten
Nutzungsumfanges bestimmt sind, ermaRigt sich die Vergitung nicht, wenn der Kunde

den vereinbarten Nutzungsumfang nicht oder nicht vollstandig in Anspruch nimmt.

GINGCO.NET New Media teilt dem Kunden bei nutzungsabhangigen Verglitungen mit
der Rechnung die Hohe des Nutzungsumfanges mit und halt Belege zum Nachweis der

in Anspruch genommene Nutzung flr einen Zeitraum von 90 Tagen vor.

Der Kunde kann gegen die OrdnungsmaRigkeit nutzungsabhangiger Abrechnungen
innerhalb einer Frist von zwei Monaten nach Erhalt der Abrechnung schriftlich
Widerspruch erheben; nach Ablauf dieser Frist ist er mit dem Einwand einer geringeren

Inanspruchnahme der Nutzung ausgeschlossen.

§ 6 — Urheberrechte, Lizenzen, Eigentumsvorbehalte

(1)

GINGCO.NET New Media rdumt dem Kunden — soweit nicht anders ausdricklich
vereinbart - an den erbrachten Lieferungen und Leistungen fur die Dauer und im Umfang
des Vertrages das einfache, nicht Ubertragbare und nicht unterlizensierbare
Nutzungsrecht ein. Hinsichtlich fiir den Kunden erstellter Software raumt GINGCO.NET
New Media diesem nur insoweit Nutzungsrechte ein, wie GINGCO.NET New Media
selbst von Dritten Nutzungsrechte an der Software erhalten hat, es sei denn,
GINGCO.NET New Media ist der alleinige Ersteller der Software. Im Falle selbsterstellter
Software wird GINGCO.NET New Media dem Kunden die dazu notwendige
Anwender-Dokumentation zur Verfigung stellen. Von der Rechteeinrdumung wird der
Quellcode der verwendeten Software ausdricklich nicht erfasst, dieser wird nicht
herausgegeben. Der Kunde ist nicht berechtigt, die im Angebots- und/oder
Prasentations-Stadium eingereichten Vorschlage zu verwenden, und zwar unabhangig
davon, ob sie urheberrechtlich geschitzt sind oder nicht. Dies gilt auch fur eine
Verwendung in abgewandelter Form oder durch Dritte. Weitergehende Nutzung der
Lieferungen und Leistungen, insbesondere deren Bearbeitung und Anderung und die
Erteilung von Unterlizenzen ist unzuldssig. Die Ubertragung der Nutzungsrechte sowie
die Zuganglichmachung oder Vervielfaltigung der Lieferungen und Leistungen von
GINGCO.NET New Media an Dritte bedarf der ausdrtcklichen schriftlichen Zustimmung
von GINGCO.NET New Media.

Zieht GINGCO.NET New Media zur Durchfihrung des Auftrags bzw. zur
Vertragserfullung Dritte heran, wird sie deren Urhebernutzungsrechte fir den Kunden im
erforderlichen Umfang erwerben und im gleichen Umfang auf den Kunden Ubertragen.

Soweit GINGCO.NET New Media dem Kunden im Rahmen der Vertragsdurchfiihrung
schutzrechtsfahige Lieferungen und Leistungen bzw. Lizenzen Uberlasst, sind sich die

Parteien einig, dass vorbehaltlich einer ausdrucklich entgegenstehenden Vereinbarung



im Vertrag bzw. in der Lizenzvereinbarung die Schutzrechte und Lizenzen im Verhaltnis
zwischen den Parteien ausschlief3lich GINGCO.NET New Media zustehen. Dies gilt auch
fur weitere Zusatze, Verbesserungen oder Modifikationen der Lieferungen und
Leistungen unabhéangig davon, ob diese unter Mitwirkung des Kunden entstanden sind.

Die Einrdumung der Nutzungsrechte gem. Abs. 1 erfolgt erst mit vollstdndiger Zahlung
der vereinbarten Vergutung.

GINGCO.NET New Media steht daflr ein, dass durch die Austibung der dem Kunden
vertragsgemal eingeraumten Rechte zur Nutzung von Lieferungen und Leistungen von
GINGCO.NET New Media keine Rechte Dritter verletzt werden. Falls Dritte gegen den
Kunden Anspriiche geltend machen, die auf eine Verletzung eines Schutzrechts des
Dritten durch den vertragsgemafRen Gebrauch der dem Kunden von GINGCO.NET New
Media Uberlassenen Lieferungen und Leistungen sind, wird der Kunde GINGCO.NET
New Media unverzuglich schriftich benachrichtigen. GINGCO.NET New Media ist
verpflichtet und berechtigt, den Kunden nach seiner Wahl auf eigene Kosten gegen die
Anspruche der Dritten zu verteidigen oder zur Abwendung eines Rechtsstreits den
Verletzungsvorwurf durch Anderung der Leistung oder auf andere Weise zu beseitigen.

Soweit dem Kunden von GINGCO.NET New Media ein zeitlich beschranktes
Nutzungsrecht flr die Programme oder Lieferungen und Leistungen eingeraumt worden
ist oder das Nutzungsrecht aufgrund Kindigung endet, hat der Kunde alle Datentrager
mit Programmen, eventuelle Kopien sowie alle schriftichen Dokumentationen und
Werbehilfen an GINGCO.NET New Media zuriickzugeben. Der Kunde l6scht alle
gespeicherten Programme, soweit er nicht gesetzlich zur langeren Aufbewahrung
verpflichtet ist, von seinem Computersystem. Der Kunde gibt auch samtliche anderen
Gegenstande und Unterlagen unverziglich, spatestens jedoch zwei Wochen nach
Vertragsbeendigung, auf eigene Kosten und Gefahr an GINGCO.NET New Media

zuruck.

Der Kunde verpflichtet sich, durch geeignete VorsorgemalRnahmen (z.B. Geheimhaltung
von Passwortern) sicherzustellen, dass die Nutzung der von GINGCO.NET New Media
erbrachten Lieferungen und Leistungen im vorstehenden Sinne durch Dritte unterbleibt.
Im Falle eines VerstoRes des Kunden gegen diese Pflicht ist GINGCO.NET New Media
berechtigt, nach ihrer Wahl die Leistungen ganz oder teilweise mit sofortiger Wirkung
vorUbergehend einzustellen oder das Vertragsverhaltnis fristlos zu kiindigen.

Das Eigentum an gelieferten Arbeitsergebnissen und Gegenstanden bleibt bis zur
vollstandigen Bezahlung vorbehalten.



§ 7 — Gewabhrleistung

(1)

GINGCO.NET New Media haftet fir die ordnungsgemafRe Ausflihrung der von ihr zu
erbringenden Leistungen. GINGCO.NET New Media weist darauf hin, dass nach
gegenwartigem technischem Entwicklungsstand vorubergehende und unwesentliche

Fehler in Softwareprogrammen nicht vollig ausgeschlossen werden kénnen.

Der Kunde hat die VertragsgemalRheit der gelieferten Leistungen in jedem Falle

unverziglich nach Erhalt zu prifen.

Beanstandungen durch den Kunden mussen innerhalb einer Woche nach Empfang der
Ware und schriftlich erfolgen. Verdeckte Mangel, die nach der unverziglichen
Untersuchung nicht zu finden sind, kénnen nur innerhalb von einem Jahr nach Empfang
der Ware gegenuber GINGCO.NET New Media geltend gemacht werden.

Sofern keine der Vertragsparteien eine formliche Abnahme verlangt, oder sofern der von
einer Partei verlangte Abnahmetermin aus einem Umstand nicht zustande kommt, der
vom Kunden zu vertreten ist, gilt die vertragliche Leistung von GINGCO.NET New
Media mit Nutzung durch den Kunden als abgenommen.

Bei berechtigten Beanstandungen kann der Kunde kostenlose Nachbesserung und/oder
Ersatzlieferung innerhalb einer angemessenen Frist verlangen. Schlagt die
Nachbesserung und/oder Ersatzlieferung fehl, verweigert GINGCO.NET New Media die
Nacherfillung, oder ist die den Kunden zustehende Nacherfillung unzumutbar, so hat
der Kunde das Recht, eine Minderung des Kaufpreises zu verlangen, von dem Vertrag
zurtckzutreten, nach MaRgabe des § 8 Schadensersatz wegen Nichterfiillung oder
Erstattung seiner vergeblichen Aufwendungen geltend zu machen. Eine Nachbesserung
gilt nach dem erfolglosen zweiten Versuch als fehlgeschlagen, wenn sich nicht
insbesondere aus der Art der Sache oder des Mangels oder den sonstigen Umstanden
etwas anderes ergibt.

Jegliche Gewabhrleistungsanspriche entfallen, wenn der Kunde von sich aus in die
Arbeitsergebnisse von GINGCO.NET New Media eingreift, sie wie auch immer
modifiziert, unabhangig in welchem Umfang solche Modifikationen stattfinden oder
stattgefunden haben. Als Modifikation gilt auch die Ubersetzung in eine andere
Programmiersprache.

Die genannten Gewahrleistungsanspriche wegen Mangel der gelieferten Produkte
verjahren innerhalb von einem Jahr nach deren Ablieferung bei dem Kunden bzw. ab
Abnahme.



§ 8 — Haftung

(1) GINGCO.NET New Media haftet unbeschrankt, soweit die Schadensursache auf Vorsatz
oder grober Fahrlassigkeit beruht.

(2) GINGCO.NET New Media haftet fir Schaden aus der Verletzung wesentlicher
Vertragspflichten (Kardinalpflichten), sofern GINGCO.NET New Media, ihre gesetzlichen
Vertreter oder Erfullungsgehhilfen diese Kardinalpflicht in einer den Vertragszweck
gefahrdenden Weise leicht fahrlassig verletzt haben. Fir diesen Fall ist die Haftung auf
den Betrag begrenzt, der fur GINGCO.NET New Media bei Vertragsschluss
vernunftigerweise vorhersehbar war (Ersatz des vorhersehbaren, vertragstypischen
Schadens). Fir die leicht fahrlassige Verletzung anderer als der Kardinalpflichten haftet
GINGCO.NET New Media nicht.

(3) Die Haftung fir Schaden ist der HOhe nach auf den Betrag der einzelvertraglich
vereinbarten Vergiitung beschrankt, bei Dauerschuldverhaltnissen auf die vertraglich
vereinbarte Jahresgebuhr.

(4) Die Haftungsbeschrankungen der vorstehenden Absatze gelten nicht bei der Verletzung
von Leben, Kérper und Gesundheit, fiir einen Mangel nach Ubernahme einer Garantie
fur die Beschaffenheit des Produktes und bei arglistig verschwiegenen Méangeln. Die
Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt unberihrt. Die Ubernahme einer
Garantie durch die GINGCO.NET New Media bedarf der ausdrucklichen und schriftlichen
Bestatigung.

(5) In keinem Fall haftet GINGCO.NET New Media wegen der in ihren Lieferungen und
Leistungen enthaltenen Sachaussagen Uber Produkte und Leistungen des Kunden.
GINGCO.NET New Media haftet auch nicht fir patent-, urheber- und markenrechtliche
Schutz- oder Eintragungsfahigkeit der im Rahmen des Vertrages gelieferten ldeen,
Anregungen, Vorschlage, Konzeptionen, Entwirfe etc..

(6) GINGCO.NET New Media haftet nicht fur Schaden gleich welcher Art, die durch
Umgehung anerkannter Schutzvorrichtungen im Wege des ,Hackens“ auf dem vom
Kunden genutzten Server entstehen. GINGCO.NET New Media und der Kunde sind
beiderseitig dartber informiert, dass eine verbindliche Zusicherung der Sicherheit dieser
Schutzvorrichtungen auf Grund der mannigfaltigen Einwirkungsmdglichkeiten unbefugter
Dritter im und Uber das Internet nicht moglich ist.

§ 9 — Geheimhaltung

Soweit nicht einzelvertraglich weitergehende Vertraulichkeitspflichten vereinbart sind, sind

beide Parteien zur Geheimhaltung aller ihnen bei der Zusammenarbeit bekannt werdenden
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Informationen Uber den Geschéaftsbetrieb des anderen, insbesondere Interna,
Geschéftsgeheimnisse und Kunden, die bei Anlegung eines vernunftigen kaufmannischen
MalRstabes als  geheimhaltungsbedirftig  anzusehen  sind,  verpflichtet. Die
Geheimhaltungspflicht besteht auch Uber die Dauer der Zusammenarbeit hinaus fur weitere
[max. 5] Jahre fort.

§ 10 — Konkurrenzausschluss

Die GINGCO.NET New Media verpflichtet sich, den Kunden (uber eventuelle
Konkurrenzkonflikte zu informieren und gewahrt auf Verlangen einen Konkurrenzausschluss
fur im einzelnen festzulegende Produkte oder Dienstleistungen. Mit der Einrdumung des
Konkurrenzausschlusses verpflichtet sich der Kunde, fur die Dauer des Vertrages keine
Konkurrenzunternehmen der GINGCO.NET New Media mit Lieferung und Leistung im
Bereich des Vertragsgegenstandes zu beauftragen.

§ 11 — WeiterverauBerung

(1) Soweit nicht vertraglich ausdrucklich anders vereinbart, erbringt GINGCO.NET New
Media seine Lieferungen und Leistungen zum Zwecke der Nutzung im Geschéftsbetrieb
des Kunden.

(2) Vertreibt der Kunde mit entsprechender Zustimmung von GINGCO.NET New Media die
von GINGCO.NET New Media erbrachten Lieferungen und Leistungen seinerseits an
Dritte (Endkunden) weiter oder benutzt er die von GINGCO.NET New Media ihm
vertraglich bereitgestellte Infrastruktur zur Erbringung von Leistungen an Endkunden, so
verpflichtet sich der Kunde, beim Weitervertrieb die Sorgfalt eines ordentlichen
Kaufmannes und den neusten Stand der Technik zu beachten. Er ist gehalten,
dffentliche AuRerungen insbesondere durch Werbung oder bei der Kennzeichnung nur
bestimmter Eigenschaften oder Lieferungen und Leistungen der GINGCO.NET New
Media zu unterlassen, denen GINGCO.NET New Media nicht ausdrtcklich und schriftlich
zugestimmt hat. Er hat alles zu unterlassen, was geeignet sein kann, den guten Namen
und den Ruf der Lieferungen und Leistungen von GINGCO.NET New Media zu
beeintrachtigen.

(3) Zum Weitervertrieb der Lieferungen und Leistungen von GINGCO.NET New Media
berechtigte Kunden haben nicht das Recht, GINGCO.NET New Media rechtsgeschaftlich
zu vertreten. Sie sind verpflichtet, jeden Anschein der Berechtigung zu vermeiden,
unmittelbare vertragliche Beziehungen zwischen den Endkunden und GINGCO.NET
New Media herzustellen und die Vertragsbeziehung mit den Endkunden ohne
Einbeziehung von GINGCO.NET New Media abzuwickeln. GINGCO.NET New Media ist
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berechtigt, Anfragen der Endkunden und den direkten Kontakt mit ihnen abzulehnen.

(4) Im Falle des Weitervertriebes von Lieferungen und Leistungen von GINGCO.NET New
Media im Sinne der vorstehenden Absatze ist der Kunde verpflichtet, seine Endkunden
zur Einhaltung der AGB zum Schutz der Rechte von GINGCO.NET New Media und der
Integritat der Lieferungen und Leistungen von GINGCO.NET New Media enthaltenen
Bestimmungen, sowie der entsprechenden einzelvertraglichen Bestimmungen zu
verpflichten. Der Kunde stellt GINGCO.NET New Media von Ansprichen Dritter frei, die
aus dem Verstol3 seiner Endkunden gegen die betreffenden Bestimmungen resultieren.

§ 12 — Abtretung/Aufrechnung/Zuriickbehaltungsrecht

(1) Der Kunde kann gegen GINGCO.NET New Media gerichtete Anspriche nur mit
schriftlicher Zustimmung von GINGCO.NET New Media an Dritte abtreten und die
Rechtstellung aus GINGCO.NET New Media geschlossenen Vertrdgen nur mit
schriftlicher Zustimmung von GINGCO.NET New Media auf Dritte Ubertragen.

(2) GINGCO.NET New Media hat das Recht, seine Rechtstellung aus mit dem Kunden
geschlossenen Vertragen auf andere Unternehmen der GINGCO-Gruppe zu Ubertragen.
Der Kunde kann der Ubertragung widersprechen, wenn durch sie nicht unerhebliche
betriebliche Interessen des Kunden berthrt werden.

(3) Der Kunde darf gegen Anspriiche von GINGCO.NET New Media nur mit unbestrittenen
oder rechtskraftigen festgestellten Forderungen aufrechnen.

(4) Gerat der Kunde mit Zahlung aus einem mit GINGCO.NET New Media abgeschlossenen
Einzelvertrag in Verzug, so kann GINGCO.NET New Media die Erfillung falliger
Lieferungen oder Leistungen im Rahmen der sonstigen Geschaftsbeziehung zum
Kunden verweigern, bis der Verzug beseitigt ist.

§ 13 — Datenschutz

(1) Die vorab freiwillig Ubergebenen Daten des Kunden werden zum Zwecke der
Vertragsdurchfiihrung erhoben, verarbeitet und gespeichert. GINGCO.NET New Media
ist berechtigt, die Kundendaten zu verarbeiten und zu nutzen, soweit dies zur Beratung
der Kunden, zur Werbung und zur Marktforschung fur eigene Zwecke und zur
bedarfsgerechten Gestaltung der beauftragten Leistungen erforderlich ist. Der Kunde
erteilt hierzu mit Vertragsabschluss seine Einwilligung.

(2) Der Kunde kann seine datenschutzrechtliche Einwilligungserklarung jederzeit widerrufen.
Durch den Widerruf der Einwilligung wird die RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf
erfolgten Verarbeitung nicht berthrt.
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(3) Ausflhrliche Informationen zum Datenschutz, insbesondere zu den Pflichtinformationen

gemal Art. 12ff Datenschutzgrundverordnung, sind der GINGCO.NET New Media-
Datenschutzerklarung zu entnehmen.

(4) GINGCO.NET New Media weist den Kunden ausdricklich darauf hin, dass der

Datenschutz fir Datenubertragungen in offenen Netzen wie dem Internet nach dem
derzeitigen Stand der Technik nicht umfassend gewahrleistet werden kann. Der Kunde
weild, dass der Provider das auf dem Webserver gespeicherte Seitenangebot und auch
weiterer dort abgelegten Daten den Kunden aus technischer Sicht jederzeit einsehen
kann. Aus andere Teilnehmer am Internet sind unter Umstanden technisch in der Lage,
unbefugt in die Netzsicherheit einzugreifen und den Nachrichtenverkehr zu kontrollieren.
Fir die Sicherheit der von ihm ins Internet Ubermittelten und auf Web-Servern
gespeicherten Daten tragt der Kunde vollumfanglich selbst Sorge.

§ 14 — Schlussbestimmungen

(1)

Jegliche Anderungen, Ergénzungen, Nebenabreden oder die teilweise oder gesamte
Aufhebung des Vertrages bedurfen der Schriftform, ebenso wie die Abanderungen oder
Aufhebung des Schriftformerfordernisses. Das Schriftlichkeitserfordernis nach diesen
AGB wird auch durch Erklarung per Fax gewahrt.

Fir die von GINGCO.NET New Media auf Grundlage dieser AGB abgeschlossenen
Vertrédge und fur aus ihnen folgende Anspriche gleich welcher Art gilt ausschlieRlich das
Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts-
Ubereinkommens (CISG) Anwendung.

AusschlieBlicher Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag ist, wenn der
Kunde Kaufmann, juristische Person des offentlichen Rechts, offentlich-rechtliche
Sondervermdgen ist oder wenn der Kunde keinen Gerichtsstand in der Bundesrepublik
Deutschland hat, Braunschweig.

Sollten Bestimmungen dieser AGB und/oder des Vertrages ganz oder teilweise nicht
unwirksam oder nicht durchfuhrbar sein oder werden, so berihrt dies die Wirksamkeit
oder Durchfuhrbarkeit der Ubrigen Bestimmungen nicht. Vielmehr gilt anstelle jeder
unwirksamen Bestimmung eine dem Zweck der Vereinbarung entsprechende oder
zumindest nahe kommende Ersatzbestimmung, wie sie die Parteien zur Erreichung des
gleichen wirtschaftlichen Ergebnisses vereinbart hatten, wie sie die Unwirksamkeit der
Bestimmung gekannt hatten. Entsprechendes gilt fur Unvollstandigkeiten.



